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PARECER

PROJETO DE LEI N© 162/2021
Autoria: Deputado Felipe Souza
Relatora: Deputada Joana Darc

Veda a cobranca de valores decorrentes da
lavratura do termo de ocorréncia de
irregularidade (TOIl) na mesma conta, fatura ou
boleto bancario, no qual se remunere o servico,
no ambito do estado do Amazonas.

| - RELATORIO:

Submete-se a apreciacdo desta Comissdo o Projeto de Lei n? 162/2021, de autoria do llustre
Deputado Felipe Souza que Veda a cobranca de valores decorrentes da lavratura do termo de
ocorréncia de irregularidade (TOI) na mesma conta, fatura ou boleto bancério, no qual se remunere o
servigo, no ambito do estado do Amazonas.

A proposicdo foi apresentada no dia 13/04/2021, sendo incluida em pauta nas reunides
ordinarias dos dias 13, 14 e 15 de abril de 2021, sem interposicdao de emendas.

Seguindo o Processo Legislativo, os autos foram encaminhados a Comissdo de Constituicdo,
Justica e Redacdo para andlise de seus aspectos constitucional, legal e juridico, nos termos do disposto
no Art. 27, inc. |, alinea “a” c/c Art. 127, §19, inc. lll, do Regimento Interno, recebendo parecer
favoravel, de autoria do Deputado Delegado Péricles.

Posteriormente, os autos foram dirigidos a Comissao de Assuntos Econémicos, obtendo parecer
favoravel, de autoria do Deputado Angels Figueiras, e, em seguida, enviado para esta Comiss3o de
Obras, Patrimdnio e Servigos Publicos.

Passo a emitir Parecer, na tentativa de criar juizo de valor, conclamando os nobres pares desta
Comissdo e ao douto Plenario deste Poder, para acompanhar o parecer desta relatora.

E o breve relatério. Passo a opinar.

Il - FUNDAMENTAGAO:

Com base no que dispdem o Art. 33, caput, da Constitui¢ao Estadual e Art. 87, inc. |, do Regimento
Interno, o eminente deputado submete para apreciacdo desta Casa Legislativa a presente propositura
justificando a iniciativa, em breve sintese, que o projeto objetiva Veda a cobranca de valores
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decorrentes da lavratura do termo de ocorréncia de irregularidade (TOI) na mesma conta, fatura ou
boleto bancério, no qual se remunere o servico.

Esclarece o proponente que o TOIl — Termo de Ocorréncia de Irregularidades é o instrumento
utilizado pelas concessiondrias para a aplicacdo de penalidades apds constatacdo de eventuais
irregularidades nos medidores de consumo.

Procedendo, entdo, a devida andlise do projeto de lei, nos ditames do artigo 27, X, “a”, do
Regimento Interno, impende destacar que ultimamente, os consumidores estao sendo surpreendidos
com o comunicado da concessionaria a respeito da troca do seu medidor e com o valor da multa
elevadissima parcelada pela prépria concessionaria e inserida em sua fatura de consumo mensal e o
valor das parcelas muitas das vezes superam o valor do consumo mensal do servico, levando o
consumidor pagar a fatura (com a multa) ou ficar em débito e consequentemente tem seu nome
inserido no SPC/SERASA e o servigo suspenso, entretanto essa conduta é ilegal, posto que, antes de
pagar por essa irregularidade, o consumidor tem todo direito de contesta-lo.

Entretanto, concessiondria ndo pode simplesmente lavrar o TOI e atribuir ao consumidor a
responsabilidade, sob pena de assim agindo estar infringindo o principio do contraditério e da ampla
defesa estampado no inciso LV do artigo 52 da Constituicdo Federal e o CDC.

Portanto, em regra, antes mesmo de realizar a inspec¢do, a companhia tem que oportunizar
ao consumidor o acompanhamento da inspeg¢ao, bem como, identificado qualquer irregularidade, o
medidor deve ser lacrado para realizacdo de pericia que corrobore a irregularidade identificada
anteriormente.

Entretanto, na pratica, o consumidor apenas tem conhecimento da lavratura do TOIl, quando
chega em sua residéncia a notificacdo ou até mesmo os boletos ja com o parcelamento.

Tal conduta unilateral é ilegal e torna o TOI passivel de anulagdo independente do motivo
gue gerou a lavratura da inspecao.

Eventual ilegalidade praticada pelo consumidor nao legitima a companhia para também agir de
forma ilegal no momento de lavrar a ocorréncia.

Assim, o consumidor tem todo o direito de contestar o TOIl, ainda, que tenha ocorrido uma
gueda de seu consumo, ou tenha os lacres do medidor rompidos ou inexistentes. A prova da existéncia
da irregularidade é da concessionaria. Ndo é o consumidor que deve provar o contrdrio, como
geralmente as concessiondrias querem fazer pensar.
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11l - CONCLUSAO

Diante do exposto, MANIFESTO VOTO FAVORAVEL a aprovacdo do Projeto de Lei n2 162/2021,
de autoria do nobre Deputado Felipe Souza, conclamando aos nobres pares desta Comissdo e ao
Plendrio desta Casa idéntico voto.

E o Parecer.

S.R. da Comissao de Obras, Patriménio e Servigos Publicos da Assembleia Legislativa do Estado
do Amazonas, em Manaus, 04 de dezembro de 2021.

DEPUTADA JOANA DARC

Relatora
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