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CAPITULO 1

DAS DEFINICOES E DOS PRINCIPIOS

Art. 1.° Esta Lei disciplina o servico publico de distribuicdo e comercializacdo de gas natural ou de qualquer outra
origem, e sob qualquer forma, inclusive fluvial, no ambito territorial do Estado do Amazonas.

Paragrafo tnico. A concessdo de direitos de exploracdo do servigo de distribuicdo e de comercializagdo de gas e
das atividades correlatas, acessorias, complementares e associadas, no ambito do Estado do Amazonas reger-se-a
pelas normas gerais da Lei Federal n. 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, pela Constituicdo do Estado do Amazonas,
pelo contrato de concessdo e seus aditamentos, pela presente Lei e seu Decreto Regulamentador, ¢ no que couber,
pela Lei Estadual n. 2.325, de 08 de maio de 1995, e suas alteragdes.

Art. 2.0 O gas, que sera distribuido, podera ser de produgdo propria ou de terceiros, podendo inclusive importar,
para uso como combustivel, matéria prima ou insumo para fins comerciais, industriais, residenciais, automotivos,
de geracdo termelétrica ou quaisquer outras finalidades e usos possibilitados pelos avangos tecnoldgicos.

Paragrafo tunico. Considera-se atividades correlatas ou acessorias, dentre outras previstas no contrato de concessao,
a distribuicdo do gas na forma comprimida e na forma liquida, em todo e qualquer segmento de usuario ou
consumidor, seja como combustivel, matéria-prima, petroquimica, fertilizante, oxi-redutor siderurgico, seja para
geracdo de termelétrica ou outras finalidades e wusos possibilitados pelos avangos tecnologicos e necessidade
mercadoldgica.

Art. 3.0 Define-se como indissocidveis ao servigo publico de distribuicdo e comercializagdo de gas, todos os
sistemas, e superestruturas e infraestrutura dos servigos publicos de gas, destinados a transportar e distribuir aos
usudrios, tais como, rede de distribui¢do, incluindo, estagdes de medi¢do e regulagem de pressdo, valvulas, troncos,
dutovias, tubovias, terminais de conversdo ou odorizagao.

§1.° Poderdo ser considerados servi¢os complementares a distribuicdo de gas, as macro estruturas de transporte de
gas até a divisa territorial do Estado, desde a captacdo junto ao seu supridor ou produtor, na hipdtese de o supridor
ndo se interessar em implantar a referida estrutura, mas cuja importancia econdmica para o Estado seja relevante
para realiza¢do do interesse publico.
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§2.° Os servicos complementares, a que se refere o paragrafo anterior, que vierem a ser implantados apds a
concessdo, poderdo ser contratados diretamente com a concessiondria de servigo publico de distribuigdo de gas, ou
com sua subsidiaria integral, por se tratar de hipotese de inexigibilidade de licitagdo, seja através de aditamento ao
contrato de concessdo, seja através de Parceria Publico Privada, seja através de contrato de prestagdo de servicos,
mas sempre limitada ao prazo da concessao.

Art. 4° A prestagdo, regulacdo, fiscalizacdo e controle dos servicos de distribuigdo de gas reger-se-do pelas normas
constantes desta Lei, sem prejuizo da observancia da legislagdo federal, estadual e municipal, que lhe forem
compativeis e aplicaveis, e t€m por finalidade:

I - proporcionar o desenvolvimento energético do Estado;

II - proporcionar a qualidade dos servigos e a plena satisfagdo dos usudrios;

IIT - atrair recursos para investimentos na expansdo € na melhoria dos servigos, incluindo a participagdo de agentes
privados ou publicos no financiamento e na prestacao dos servigos;

IV - disciplinar a utilizacdo dos recursos publicos do Estado no planejamento e investimentos necessarios a indugao
do desenvolvimento econdmico do Estado;

V - estimular a eficiéncia e a auto-sustentacdo financeira dos servigos publicos de distribuigdo de gas, ¢ o equilibrio
econdmico e financeiro da concessao;

VI - promover a prote¢ao ao meio ambiente, na forma da legislagdo aplicavel.

Art. 5.° A prestacdo do servico publico de distribuicdo de géas sera realizada pelo Poder Publico, por delegacao
contratual em carater exclusivo para todo o territorio do Estado do Amazonas e sob regime de concessao:

a) por meio de outorga a sociedade de economia mista de sua administracdo publica indireta, das quais detenha o
controle, observada a legislacdo aplicavel, na forma da Lei n. 2.325, de 08 de maio de 1995;

b) por terceiros do setor privado, mediante concessao.

Paragrafo tUnico. Na prestacio dos servicos de gas em localidade de dificil acesso ou em localidades onde se
concentre populacdo de baixa renda, por iniciativa do Poder Publico, este atribuird, ao servi¢o, o carater de servigo
de natureza social, para fins de fixacdo de tarifa social, e o necessario e prévio aporte de subsidio a concessionaria
do servigo publico, de modo a manter o equilibrio econémico e financeiro da concessao.

Art. 6.0 Os servicos de gas serdo prestados com a utilizagdo de todos os meios que permitam o adequado
cumprimento técnico e qualitativo de sua prestacdo.

Art. 7.° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

I - ARMAZENAMENTO: atividade de receber, manter em depésito e entregar gas canalizado, desde que sejam
mantidas em outras instalacdes fixas ou mdveis, naturais ou artificiais, distintas do sistema de distribui¢ao;

II - ORGAO REGULADOR: a ARSAM - Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Concedidos do Estado do
Amazonas, criada pela Lei do Amazonas n. 2.568, de 25 de novembro de 1999;

III - BENS REVERSIVEIS: todos e quaisquer bens moveis e iméveis a prestagdo dos servigos de gas canalizado,
constante do inventdrio realizado para este fim, que ap6és a amortizagdo e ao final da concessdo, reverterdo para o
patrimonio do Poder Concedente, nos termos do contrato de concessao;

IV - CONCESSIONARIA: pessoa juridica de direito privado prestadora do servigo de distribuicio de gas, na forma
prevista nesta Lei;

V - CIGAS: sociedade de economia mista atualmente prestadora de servicos de distribuigio de gis com
exclusividade no Estado do Amazonas, criada pela Lei n. 2.325, de 08de maio de 1995e¢ outras atividades
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correlatas e/ou acessorias nos termos do CONTRATO DE CONCESSAO e da legislagio vigente;

VI - COMERCIALIZACAO: atividade de compra e venda de gas para atender a concessdo e as demais atividades
correlatas ou acessorias nos termos da legislagdo e do CONTRATO DE CONCESSAO;

VII - CONCESSAO: delegacdo da prestagio dos servicos de distribuicio de gas, por prazo determinado, podendo
ser prorrogada ou estendida na forma estabelecida no Contrato de Concessao e seus aditamentos;

VIII - CONTRATO DE ADESAO: instrumento juridico relativo ao fornecimento de g4s para os usudrios
residenciais, comerciais e industriais na forma da legislagao;

IX - CONTRATO DE CONCESSAO: instrumento juridico celebrado entre o Poder Concedente e a Concessiondria
que rege as condi¢des essenciais para exploragdo do servico de distribuicio de gas e as atividades correlatas ou
acessorias;

X - CONTRATO DE FORNECIMENTO: instrumento contratual pelo qual a Concessionaria e o usudrio, em
especial: veicular, industrial, termoelétrico, de co-geragdo ou de climatizagdo ajustam as caracteristicas técnicas e
as condi¢des comerciais do fornecimento de gas;

XI - CONTRATO DE SUPRIMENTO: instrumento contratual pelo qual o supridor ou comercializador ou
importador de gés e¢ a Concessionaria ajustam as caracteristicas técnicas e as condigdes comerciais do suprimento
de gas;

XII - CONTRATO DE TRANSPORTE DE GAS: instrumento contratual pelo qual a Concessiondria ¢ a empresa
transportadora ajustam as caracteristicas técnicas e as condi¢des comerciais dos servigos de transporte do gas;

XIII - DISTRIBUICAO: a movimentacio de gés através de um Sistema de Distribuicio a partir do ponto de
recepgdo ou suprimento pela Concessionaria até o ponto de entrega a qualquer usuario;

XIV - ESTRUTURA TARIFARIA: o conjunto. de todos os niveis e condi¢des tarifirias para as diversas
modalidades de fornecimento de gas e de segmentos de usuarios;

XV - GAS: sio todos os hidrocarbonetos que permanecem em estado gasoso nas condigdes atmosféricas normais,
extraidos diretamente a partir de reservatorios petroliferos ou gaseiferos, incluindo os gases Umidos, secos,
residuais e gases raros, bem como todos os gases de qualquer origem;

XVI - INSTALACOES DO USUARIO: conjunto de tubulagdes, valvulas, filtros, reguladores de pressido, e outros
componentes situados a jusante do ponto de entrega ou do fornecimento do gas em estado gasoso, comprimido ou
liquido;

XVII - INSTALACOES INTERNAS DO USUARIO: o conjunto de canalizagdes e demais dispositivos localizados
no interior das instalagdes do wusudrio, dentro de suas dependéncias, incluindo os relativos a manutengdo e
responsabilidade decorrentes do recebimento e utilizagdo do gas fornecido pela Concessionaria;

XVIII - PODER CONCEDENTE: o Estado do Amazonas, titular da competéncia constitucional para outorgar a
prestagdo dos servigos de distribuicdo de gas;

XIX - PONTO DE ENTREGA OU DE FORNECIMENTO: o local, flange ou solda, em que o gas ¢ entregue pela
Concessiondria a qualquer usudrio final, caracterizando o limite da responsabilidade do fornecimento;

XX - PONTO DE RECEPCAO OU DE SUPRIMENTO: local fisico previsto no contrato de suprimento onde
ocorre a transferéncia da propriedade do gas do supridor para a Concessionaria;

XXI - RAMAL EXTERNO: trecho de um sistema de distribuicdo construido, operado ¢ mantido pela
Concessionaria, que interliga parte do sistema de distribui¢ao ao ramal interno do usuario;

XXII - RAMAL INTERNO: trecho de canalizacdo (tubulagdo), que interliga o ramal externo ao medidor da
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unidade usudria ligada, construido e mantido pela Concessiondria em unidade usuaria, exceto nos casos em que a
legislag@o disponha em contrario;

XXII - RAMAL DE SERVICO: trecho de tubulagdo que deriva do sistema de distribui¢do e termina no conjunto
de regulagem e medicao instalado pela Concessionaria em unidades usuarias ligadas em média ou alta pressao;

XXIV - SISTEMA DE DISTRIBUICAO: conjunto de tubulagdes, redes, ramais, instalagdes, reguladores de
pressdo, medidores, centros de operagdes e outras instalagcdes fixas ou moveis utilizadas na prestagdo de servigos de
distribui¢do de gas;

XXV - SEGMENTO DE USUARIOS: classificacio de usudrios definidos pela Concessionaria de acordo com a
atividade ou com o uso do gas, em especial: industrial, térmica, veicular, co-geragdo, climatizagdo, matéria-prima,
comercial ou ainda para uso residencial;

XXVI - SERVICOS DE GAS: entendendo-se como a distribuicio e comercializagdo de gas, bem como as
atividades de transportes fluvial ou terrestre ou canalizado e outras atividades correlatas ou acessorias, necessarios
para a distribuicdo de gas para todos os segmentos de wusudrios, seja como combustivel, matéria-prima,
petroquimica, fertilizante ou como oxi-redutor siderurgico, ou ainda, para a geracdo de energia termoelétrica,
climatizagdo ou outros usos possibilitados pelos avangos tecnolégicos;

XXVII - SUPRIDOR: a empresa contratada para suprimento de gas a Concessiondria;

XXVIII - TARIFA: valor econdmico homologado pelo Poder Publico para os diversos segmentos de usuarios;

XXIX - TRANSPORTADOR: a Pessoa Juridica autorizada, nos termos da legislacdo, a realizar os servigos de
transporte de gas;

XXX - TRANSPORTE: a movimentagdo de gas em gasodutos de transporte abrangendo a construgdo, a expansao,
a operacdo e a manutencdo das instalagdes pela empresa transportadora na forma da legislagao;

XXXI - UNIDADE USUARIA: o conjunto de instalagdes e equipamentos necessarios para o recebimento de gas
em um determinado endereco, com medi¢do individualizada ou integrada, com condi¢des de seguranca de acordo
com as normas da ABNT, de responsabilidade exclusiva do usuario;

XXXII - USUARIO: a Pessoa Fisica ou Juridica que utilize os servicos de distribuicio de gas, fornecidos pela
Concessionaria ¢ que assuma a responsabilidade pelo respectivo pagamento e demais obrigacdes legais, contratuais
e regulamentares;

XXXII - SERVICOS ADICIONAIS, COMPLEMENTARES, CORRELATOS, SIMILARES E ATIVIDADES
ASSOCIADAS: significa as atividades que poderdo ser exploradas pelo prestador do servigo, diretamente ou por
meio de subsidiaria ou controlada, com a utilizagdo ou ndo dos bens reversiveis e na forma prevista no
CONTRATO DE CONCESSAO;

XXXIV - AUTOIMPORTADOR: agente explorador e produtor de gas natural que consumir volume didrio igual ou
superior a 500.000 m?/dia como matéria-prima ou combustivel em suas instalacdes industriais utilizando parte ou a
totalidade do produto importado, na forma de Decreto que venha a regulamentar a presente Lei;

XXXV - AUTOPRODUTOR: agente explorador e produtor de gas natural que consumir volume didrio igual ou
superior a 500.000 m*dia como matéria-prima ou combustivel em suas instalagdes industriais, utilizando parte ou a
totalidade de sua producdo, na forma de Decreto que venha a regulamentar a presente Lei;

XXXVI - CONSUMIDOR LIVRE: consumidor de gas natural que consumir volume didrio igual ou superior a
500.000 m?/dia, e adquirir o gas natural de qualquer agente produtor, importador ou comercializador;

XXXVII - CONSUMIDOR POTENCIALMENTE LIVRE: consumidor cativo de gas natural com consumo igual
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ou superior a 500.000 m*dia que pode adquirir o gas natural de qualquer agente produtor, importador ou
comercializador;

XXXVIII - ESTACAO DE MEDICAO E REGULAGEM DE PRESSAO (EMRP): significa as instalagdes de
propriedade da CIGAS destinadas a regular a pressio e a medir e registrar os volumes, pressdes e temperaturas de
gas;

XXXIX - PLANO DE METAS: significam os niveis de cobertura, atendimento e objetivos que deverdo ser
alcangados pelo prestador dos servicos, durante o periodo de exploracdo da concessao.

CAPITULO I
DAS RESPONSABILIDADES DO PODER PUBLICO

Art. 8.° No uso de suas respectivas competéncias devera o Poder Publico:

I - definir, na forma do artigo 5.° desta Lei, a forma de delegacdo para a prestacdo dos servicos € o seu marco
regulatorio;

Il - realizar os processos para a outorga da concessdo dos servicos e firmar os respectivos instrumentos contratuais
de delegagdo;

IIT - avaliar as necessidades de expansdo dos servigos para o atendimento das demandas atual e futura;

IV - definir o regime tarifdrio para a prestagdo dos servigos de gids que assegure seu equilibrio econdomico e
financeiro, em condi¢des de eficiéncia;

V - em localidade de dificil acesso ou em localidades onde se concentre populacdo de baixa renda, atribuir, ao
servigo, o carater de servico de natureza social, para fins de fixa¢do de tarifa social, e o necessario ¢ prévio aporte
de subsidio a concessionaria do servico publico, de modo a manter o equilibrio econdémico e financeiro da
concessao;

VI - estabelecer os padrdes de qualidade especificos para a prestagdo dos servicos, observado o disposto na
presente Lei;

VII - implementar os instrumentos requeridos para a regulacdo, controle e fiscalizacdo da prestagdo dos servigos,
inclusive a entidade responsavel pelo exercicio dessas atividades;

VIII - observar o processo de regulacdo e controle dos servigos definidos nos competentes instrumentos legais;

IX - celebrar contratos de transferéncia de tecnologia, quando necessarios ao desenvolvimento de novos métodos
de produgdo de gas, inclusive quando nao houver similares no Brasil;

X - manter total e pleno suporte ao servico de gas, dentre outros pela Policia Militar, pelo Corpo de Bombeiros
Militar do Estado do Amazonas (combate a incéndio e resgate em caso de falhas do sistema), celebrando convénios
com as prestadoras de servico publico de agua e energia, a fim de manter a rede subterrdnea e os respectivos
servicos em perfeito estado de funcionamento, e ainda celebrar os convénios necessarios com as Prefeituras para a
manuten¢do, conservacao e garantia da ordem publica nos locais da prestacao do servigo;

CAPITULO III
DA PRESTACAO DOS SERVICOS
Das Exigéncias e Obrigacdes do Prestador dos Servigos

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. Mirio Ypiranga Monteiro (antiga Recife) - n° 3.950,Edificio José de Jesus Lins de Albuquerque
Parque Dez - Manaus - Amazonas CEP 69.050-030
Fone: (+55) (092) 3183-4444 CNPJ: 04.530.820/0001-46



Art. 9.° Constituem competéncias e obrigacdes do prestador do servigo:

I - prestar os servigos, de acordo com as condi¢cdes estabelecidas nas normas e regulamentos pertinentes, em
especial a execu¢do do PLANO DE METAS;

I - prestar os servigos com qualidade e dentro dos padrdes estabelecidos;

IIl - elaborar e apresentar ao Poder Publico a revisdo do plano de metas, definindo a operagdo, expansdo e
investimentos previstos para a prestacdo dos servigos;

IV - elaborar e apresentar, para aprovagdo do Poder Publico de modo a fazer parte integrante do CONTRATO DE
CONCESSAO, o Manual de Procedimentos que deverd atender as normas da ABNT, bem como, no minimo, os
seguintes preceitos:

a) responsabilidade pela instalagdo, substituicdo e manutencao dos componentes;

b) direitos do usuario, observadas as exigéncias estabelecidas em lei;

¢) continuidade da prestagao do servico, salvo hipoteses definidas em lei.

V - administrar, operar ¢ manter o servico, de modo a preservar o atendimento dos objetivos gerais de prestagdo
dos servigos, os padrdes de qualidade e de custos e a preservagio dos bens consignados a prestagao dos servigos;

VI - preservado o equilibrio econdémico e financeiro da concessdao, realizar os investimentos requeridos para
execucao dos planos de expansao e para a manutencao dos sistemas e da qualidade da prestacdo dos servigos;

VII - propor, ao Poder Publico, mudangas e ajustes nos planos de expansdo e investimentos, com base na sua
experiéncia de operacdo dos sistemas e nas tendéncias verificadas no comportamento da expansdo fisica,
demografica e de desenvolvimento de polos industriais, de sua area de atuacao;

VII - publicar, anualmente por método fisico ou eletronico, as informagdes gerais sobre a prestagdo dos servigos,
qualidade, incidentes operacionais, investimentos realizados, e outras informa¢des para o conhecimento geral da
evolucdo dos servicos prestados;

IX - apresentar ao Poder Publico conforme o CONTRATO DE CONCESSAO, suas analises e pedidos de reajustes
ou revisoes tarifarias;

X - atender dentro de prazos razoaveis, aos pedidos de informacdes e de esclarecimentos do Poder Publico,
relativamente a todos e quaisquer aspectos relacionados com a prestacio dos servigos;

XI - promover as acgdes comerciais necessarias para a divulgacdo e conscientizacdo dos usuarios em relagdo ao uso
dos servigos;

XII - cobrar dos usuarios os servicos faturados, observadas as condigdes estabelecidas nos regulamentos e normas
para esses procedimentos;

XII - realizar sempre que julgar necessario, fiscalizagdes e auditorias nas instalagdes e formas de utilizagdo dos
servigos pelos usuarios, orientando-os para mudangas e ou impondo as devidas sangdes.

CAPITULO IV

DA PRESTACAO DELEGADA DOS SERVICOS
Secdo |

Das Formas de Prestacdo Delegada

Art. 10. O Poder Concedente delegara em carater exclusivo a prestacdo dos servigos as empresas publicas,
sociedades de economia mista ou empresas privadas, mediante:
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I - concessao de servigo publico, ou aditamento aos contratos de concessdo de servigos publicos em vigor;

IT - concessdo de servigo publico precedida de execugdo de obra publica ou aditamento aos contratos de concessdo
de servigos publicos em vigor.

Paragrafo unico. A concessdo para a exploracdo do servigo de géas no Estado do Amazonas, incluindo o exercicio
de atividades correlatas e acessdrias vinculadas a prestacdo do servigo, outorgada pelo Poder Concedente tera prazo
de 30 (trinta) anos, a contar da data da outorga, assim considerada a assinatura do contrato de concessdo ou do
termo de entrega dos servigos, podendo ser prorrogado ou estendido, na forma do que dispuser o instrumento de
delegacao.

Art. 11. A imposicdo de condicionantes e regras, pelo respectivo Poder Publico, para a prestacdo delegada dos
servicos de gés, visara o cumprimento dos objetivos, metas e padroes estabelecidos no CONTRATO DE
CONCESSAO, o equilibrio econdmico e financeiro da concessio e observando a minima intervengio na gestdo
interna da empresa operadora que tera autonomia técnica, administrativa e financeira.

Secao I1
Das Obrigagdes dos Prestadores Delegados

Art. 12. Constituem obrigagdes dos prestadores delegados, os referidos no artigo 9.° desta Lei, observadas as
peculiaridades do CONTRATO DE CONCESSAO.

CAPITULO V
DA REGULACAO E DO CONTROLE
Da Exigéncia de Regulacdo e Controle

Art. 13. A prestagdo dos servigos concedidos serd submetida as atividades de fiscalizagdo, nos termos definidos na
presente Lei e na Lei que institui o Orgdo Regulador, bem como nas normas constantes do CONTRATO DE
CONCESSAO.

Paragrafo tGnico. Incumbira ao Orgio Regulador, dentre outros deveres estabelecidos no CONTRATO DE
CONCESSAO:

I - acompanhar e fiscalizar a presta¢ao dos servigos, avaliando o cumprimento das metas e padrdes estabelecidos;

Il - fixar normas e instrugdes para a melhoria da prestagdo de servigos, seguranga de suas instalacdes e atendimento
aos usudrios, observados os limites na legislag@o e nos instrumentos de delegacao;

III - atender as reclamagdes dos usudrios;

IV - analisar e emitir parecer sobre propostas do prestador do servi¢o, quanto aos ajustes ¢ modificacdes nos termos
de suas obrigacdes quanto a prestagdo dos servigos;

V - mediar os conflitos de interesses nas relagdes que envolvem o prestador dos servigcos, o Poder Concedente, e os
usuarios dos servigos, adotando, no seu ambito de competéncia, os procedimentos administrativos mais adequados
para a resolucdo desses conflitos;

VI - proceder a andlise dos reajustes tarifarios, para a manutencdo do equilibrio econdémico da prestagdo dos
Servigos;

VII - manter atualizado sistemas de informagdes sobre os servicos regulados de gas, visando apoiar e subsidiar
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estudos e decisdes sobre o setor.

CAPITULO VI

DA PROTECAO DOS USUARIOS DOS SERVICOS
Secao I

Dos Direitos e Deveres dos Usuarios

Art. 14. Os usuarios tém o direito de acesso ao servico, segundo as condigdes gerais definidas na presente Lei, nos
demais instrumentos normativos € no CONTRATO DE CONCESSAO, podendo exigi-lo do prestador dos
respectivos servigos.

Paragrafo tunico. O exercicio do direito de acesso aos servicos de que trata este artigo, observara os planos e
programas de expansdo do atendimento definidos e tornados publicos pelo Poder Concedente e pela
CONCESSIONARIA.

Art. 15. Constituem direitos e obrigagcdes dos usuarios dos servicos complementares:

I - obter do prestador dos servicos acesso aos servigos publicos de gas, nas condigdes estabelecidas nos
instrumentos de delegacgao;

II - receber os servigos, dentro das condi¢des e segundo os padrdes constantes dos instrumentos de delegagéo;

III - obter informagdes sobre o cumprimento dos planos de expansdo e de investimentos previstos, que possam
afetar o seu atendimento futuro;

IV - ser previamente informado pelo prestador de quaisquer alteragdes e interrupcdes na prestacdo dos servigos,
decorrentes de manutengdo programada, com indicacdo clara dos periodos e alteragdes previstas nos servigos, bem
como das medidas mitigadoras que serdo oferecidas;

V - ser informado, diretamente ou através de meio de divulgacdo adequado, de acidentes ocorridos no sistema, com
indicagdo clara dos periodos e alteragdes previstas, bem como das medidas mitigadoras que serdao oferecidas;

VI - utilizar, de modo adequado, os servigos, observando as normas, regulamentos e indicacdes do Manual de
Procedimentos e mantendo em condi¢des adequadas todas as instalagdes externas e internas;

VII - informar ao prestador dos servigos quaisquer fatos de que tenham tido conhecimento e que possam afetar a
prestacdo dos servigos;

VIII - pagar as tarifas, bem como o prego de outros servicos realizados pelo prestador;

IX - ter acesso, em horario comercial, ao Servico de Atendimento ao Usuario - SAU ou Servico de Atendimento ao
Consumidor - SAC, com finalidade de informar, atender solicitagdes ou reclamacdes com relagdo a prestagdo dos
servigos, bem como, para o encaminhamento de sugestdes na melhoria da prestacido dos servigos.

Paragrafo unico. Cabera ao prestador de servigos promover de maneira adequada, campanhas de utilidade publica
com vistas a informar a populagdo e os usudrios sobre os cuidados especiais que o gas requer na sua utilizagao.

Secao 1
Do Atendimento das Reclamagdes

Art. 16. Os prestadores de servigos deverdo manter um servico de atendimento as reclamagdes dos usuarios, em
seus escritorios ou dependéncias de atendimento comercial, , em local de facil acesso, e que funcione, no minimo,
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no mesmo horario de expediente normal do escritério comercial, para os fins especificos de atender as reclamagdes
dos usuarios, mantido o atendimento de emergéncia durante 24 (vinte e quatro) horas.

Art. 17. Os servicos de atendimento deverdo se estruturar para atender as reclamagdes feitas pelos usuarios,
diretamente ou através de outros meios, registrando e notificando as reclamacdes recebidas, com indicagdo do
prazo para atendimento e c6digo que permita seu posterior acompanhamento.

§1.° O prestador dos servigos mantera os registros das reclamagdes acessiveis e disponiveis para o Poder Publico.

§2.° Os limites de prazo para atendimento das reclamagdes dos usuarios serdo estabelecidos no CONTRATO DE
CONCESSAO ou no Manual de Procedimentos.

CAPITULO VII

DA QUALIDADE DOS SERVICOS

Secdo |

Dos Objetivos da Regulacio da Qualidade, da Atualidade e da Seguranga dos Servicos

Art. 18. A regulacdo da qualidade dos servigos terda como objetivo a melhoria adequada dos servigos prestados e a
garantia da observancia dos parametros de qualidade definidos no CONTRATO DE CONCESSAO.

§1.° O descumprimento dos padroes de qualidade implicara a imposi¢do de sang¢des ao prestador dos servigos,
previstas no CONTRATO DE CONCESSAO.

§2.° Servico adequado ¢ aquele que satisfaz as condi¢cdes de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca,
atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas.

§3.° A qualidade dos servigos envolve o uso de procedimentos e praticas que nao acarretem riscos a saude ou a
seguranca dos usuarios e da comunidade, exceto os intrinsecos a atividade, associado ao fornecimento de gas.

§4.° A seguranca envolve praticas e medidas adotadas para evitar ou minimizar a exposi¢do dos usuarios e da
comunidade a riscos ou perigos.

§5.° A atualidade compreende a modernidade das técnicas, dos equipamentos e das instalagdes € a sua conservagao,
bem como a melhoria e expansao dos servigos.

Secao I1
Dos Padroes e dos Niveis de Servigo

Art. 19. O Poder Publico fixara prazo para a Concessionaria estabelecer os padrdes e os niveis minimos de servigos
a serem observados na prestacdo dos servigos, por meio de instrumento que venha a se tornar parte integrante do
CONTRATO DE CONCESSAO, dispondo, entre outros aspectos, sobre:

I - cobertura, horario de funcionamento e qualidade dos servigos;

II - continuidade e interrupgdes;

III - atendimento dos usuarios.

Art. 20. Os indices dos servicos definir no Manual de Procedimentos anexo ao CONTRATO DE CONCESSAO
serdo definidos visando a alcancar a eficiéncia energética no Estado.

§1.° Em situagdes excepcionais, decorrentes de caso fortuito ou for¢a maior, demonstradas por parte do prestador
dos servigos, o Poder Publico podera autorizar por um prazo definido, padrdes diferenciados para o servigo.
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§2.° O prestador dos servigos, quando da ocorréncia do disposto no paragrafo anterior, dard ampla publicidade aos
usuarios das condi¢des determinantes da excepcionalidade do fornecimento, dos padrdes que serdo observados e do
periodo previsto de sua duragdo, indicando ainda as limitacdes e cuidados que deverdo ser adotados pelos usuarios,
enquanto durar o periodo e as condi¢des de excepcionalidade no fornecimento.

Art. 21. Na hipétese de implantacdo de servico com utilizacdo de tecnologia sem similar no Brasil ou no Estado do
Amazonas, cabera ao Poder Concedente promover a contratagdo de servigo técmico especializado, com o objeto de
dotar a Administragdo Publica, inclusive o Sistema de Defesa Civil, e a Concessiondria do conhecimento e
expertise necessarios a operagdo, devendo, a aludida contratacdo, estabelecer, no minimo e desde que possivel, a
obrigacdo de transferéncia de tecnologia especializada e a certificacdo, ao final do contrato, de capacidade da
Administra¢cdo Publica e da Concessionaria de operar o sistema.

Art. 22. Quando decorrentes de ma utilizagdo do sistema ou dano provocado por usudrio, os custos de reparagdo
poderio ser cobrados pela CONCESSIONARIA, de quem tiver ocasionado o problema.

Art. 23. Nao se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrup¢do em situacdo de emergéncia ou apos
prévio aviso, quando:

I - motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranga das instalagdes; e,

II - por inadimplemento do usuario.

CAPITULO VIII

DA POLITICA TARIFARIA
Secdo |

Do Regime Tarifério

Art. 24. A estrutura tarifiaria, contendo os limites tarifarios individualizados que poderdo ser praticados pelo
prestador do servigo devera estar indicada no CONTRATO DE CONCESSAO, vedada a pessoalidade na
concessdo de qualquer beneficio tarifario, autorizada a tipicidade e variagdo de tarifas, dentre outras previstas no
CONTRATO DE CONCESSAO, as seguintes:

a) tarifa para os usudrios industriais;

b) tarifa para os usuarios residenciais ou comerciais;

¢) tarifa para termoelétricas, autoprodutor e autoimportador;

d) tarifa de movimentagdo de gas, para as hipoteses de consumidor livre.

Paragrafo unico. A CONCESSIONARIA podera, no caso de consumo especial ou de utilizagdo especifica, celebrar
contratos fixando condig¢des diferenciadas de fornecimento, de garantias, de atendimentos e de pregos, sem prejuizo
da justa remuneragio da CONCESSIONARIA.

Art. 25. A CONCESSIONARIA podera, no momento da proposta de revisio das tarifas contratualmente fixadas,
apresentar sugestdo de revisdo da estrutura tarifaria, que deverd ser apreciada no mesmo prazo € nas mesmas
condigoes fixados para a apreciag@o da revisdo das tarifas.

Art. 26. E vedada a concessdo de gratuidade das tarifas de gas que ndo sejam objeto de prévia previsdo de receita
orcamentaria, ¢ desde que indenizado previamente o prestador dos servicos, ou de subsidios, ainda que seja para o
desenvolvimento industrial e econémico do Estado.

Art. 27. Aos usudrios na mesma categoria ¢ mesma classe de consumo sera assegurado tratamento tarifério
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idéntico, como forma de isonomia.

Paragrafo tnico. E vedado o tratamento ndo isondémico dos usuarios dos servicos de gis que se encontrem no
mesmo segmento de usuarios e em condi¢cdes similares, especialmente com relagdo a volume de compra de gas e
distancia para atendimento, condigdes de pressao e temperatura do gas.

Art. 28. O principio de sustentacdo financeira da prestacdo dos servigos sera assegurado através de formula tarifaria
que:

I - garanta a recuperagdo dos custos e gastos proprios da operagdo, incluindo provisdes para a manutengdo,
reposicdo e expansao dos sistemas ¢ melhoria de qualidade;

Il - garanta a recuperacdo dos investimentos realizados, incluindo provisdes para manutengdo, reposicdo e expansio
dos sistemas;

I1I - assegure taxa de remuneraciio do capital investido conforme definido no CONTRATO DE CONCESSAO;

IV - permita utilizar tecnologias modernas e produtivas, compativeis com os niveis exigidos de qualidade,
continuidade e seguranga na prestacdo dos servigos.

Art. 29. O Poder Publico podera definir formas de subsidios ou investimentos diretos na distribuicdo de gas para
criagdo de parques ou distritos industriais ou tecnologicos, visando ao desenvolvimento socioecondmico do Estado,
com a geracao de empregos e novas tecnologias.

Secao 1
Da Fixacdo de Tarifas e Precos

Art. 30. As tarifas e precos dos servigcos serdo fixados segundo metodologia tarifaria previamente definida no
CONTRATO DE CONCESSAO, sendo estabelecida ~ por critérios objetivos, demonstraveis e com prazos
determinados de validade.

§1.° A Metodologia Tarifaria referida neste artigo serd definida segundo um dos regimes tarifarios seguintes:

I - limite de preco ou de receita;

II - custo do servigo; ou

III - hibrido ou misto.

§2.° O regime tarifario a ser adotado sera aquele que melhor atenda as necessidades do servigco, considerando o
estimulo a eficiéncia e ao investimento.

§3.0 As tarifas poderdo ser diferenciadas, em funcdo das caracteristicas técnicas e dos consumos especificos
provenientes do atendimento aos distintos segmentos de usudrios, levando-se em conta os seguintes pardmetros:

I - volume de gas fornecido ou consumido;

II - sazonalidade;

III - ndo-interrupgdo de fornecimento;

IV - perfil diario de consumo;

V - investimento marginal nos ramais de conexao ao sistema.

Secao I1I
Dos Reajustes Tarifarios
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Art. 31. No prazo que a Lei Federal venha a permitir, a tarifa poderd ser reajustada, de acordo com o CONTRATO
DE CONCESSAO e seja dada prévia ciéncia aos usuarios com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

Secao IV
Das Revisoes Tarifarias

Art. 32. As tarifas contratualmente fixadas serdo ordinariamente revisadas a cada 5 (cinco) anos, com base nos
custos dos servigos e nos investimentos realizados, incluida a remuneracao do capital.

§1.° Na ocorréncia de fato econdmico, que altere o equilibrio econémico-financeiro da contratagdo, as tarifas
poderio ser revisadas extraordinariamente, conforme vier a ser definido no CONTRATO DE CONCESSAO.

§2.° O limite da tarifa sofrera revisdo sempre que ocorrer a criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou
encargos legais, ap6s a assinatura do contrato, salvo o imposto sobre a renda, e desde que seja dada prévia ciéncia
aos usudrios com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

§3.° A metodologia de revisdo das tarifas contratualmente fixadas levard em conta a necessidade de estimulo ao
aumento da eficiéncia operacional através da composicdo de custos e novos investimentos, considerada sua
evolugio efetiva, e da produtividade da CONCESSIONARIA.

Art. 33. Para fins de revisdio, a CONCESSIONARIA apresentara ao Poder Publico uma proposta de revisdo das
tarifas contratualmente fixadas, para vigorar subsequentemente como tarifas limite, instruida com as informagdes
que lhe venham a ser exigidas.

Art. 34. Nao serdo considerados para. efeitos de revisdo das tarifas limite os investimentos custeados integralmente
pelo Poder Publico.

Paragrafo unico. A regra prevista no caput ndo se aplica aos investimentos e custos adicionais que o prestador de
servico tenha que suportar por conta dos investimentos realizados pelo Poder Publico.

Art. 35. O processo de revisdo das tarifas se iniciard por solicitagdo da prestadora de servigos ao Poder Publico,
devendo o prazo para execugdo do processo de revisdo ser de no maximo 120 (cento e vinte dias), contado da data
do protocolo do requerimento da CONCESSIONARIA, observada as regras de suspensio prevista no CONTRATO
DE CONCESSAO, em especial aquelas que fixem métodos alternativos de solugo de conflitos.

Paragrafo tnico. Fica a CONCESSIONARIA autorizada a repassar para a tarifa, no curso do processo de revisio e
devidamente comprovado, os aumentos estabelecidos pelo supridor ou fornecedor do gés.

Secao V
Dos Subsidios da Tarifa Social

Art. 36. Fixada a tarifa social para os servicos, obriga-se o Poder Publico a promover o ressarcimento, ao prestador
dos servigos, dos custos decorrentes pela operacao desse servigo, através de pagamento mensal antecipado.

Paragrafo tUnico. Caso o Poder Publico ndo efetue ou retarde o pagamento estipulado, a CONCESSIONARIA,
podera a seu critério retornar a cobranga da tarifa padrdo e em vigor para a categoria, observada a necessidade de
aviso prévio ao usudrio de no minimo 30 (trinta) dias.

CAPITULO IX
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OS INVESTIMENTOS NO SETOR PELO PODER PUBLICO

Art. 37. O Poder Concedente podera estabelecer, a titulo de contraprestagio para as hipdteses de desequilibrio
econdmico-financeiro, antecipacdo dos investimentos previstos no PLANO DE METAS, ou de novos
investimentos, na forma do que dispuser o CONTRATO DE CONCESSAO e sempre de forma consensual com a
CONCESSIONARIA, uma ou mais das seguintes formas:

I - pagamento com recursos do Tesouro Estadual ou dos recursos provenientes dos royalties do gas;

II - cessdo de créditos nao tributarios;

III - outorga de direitos em face da Administragdo Publica;

IV - outorga de direitos e alienag@o de bens publicos dominicais;

V - pagamento com titulos da divida publica, emitidos na forma da lei;

VI - compensagdes financeiras;

VII - extensdo de prazos contratuais, na forma estabelecida no CONTRATO DE CONCESSAO;

VIII - prorrogacio de prazos contratuais, na forma estabelecida no CONTRATO DE CONCESSAO;

IX - dagdo em pagamento de bens moveis e imoveis;

X - cessdo de direitos sobre bens moveis e imovelis;

XI - outros meios de pagamento admitidos em lei.

CAPITULO X

DA AMPLIACAO E GARANTIA DO ATENDIMENTO
Secdo |

Das Obrigagdes pela Ampliagdo e Atendimento

Art. 38. Respeitado o equilibrio econdmico-financeiro, podera o prestador ampliar os servicos em sua area de
atuacdo, de acordo com as condi¢des gerais ¢ especificas estabelecidas nos instrumentos de delegacao.

§1.° No caso em que a constru¢do ou expansdo do sistema de gas ndo for economicamente viavel para o prestador
do servigo, apurado na forma do instrumento de delegacdo, o wusudrio interessado, Consumidor Livre, o
Autoprodutor ¢ o Autoimportador, ou o Poder Publico poderdo custear o total, ou parte do valor de implantagdo,
para garantir o equilibrio econémico-financeiro da prestagdo do servico.

§2.° No caso do paragrafo anterior o usuario interessado, Consumidor Livre, o Autoprodutor e o Autoimportador
devera atender a todas as normas técnicas aplicaveis ao setor de gas e entregar ao prestador do servigo,
previamente, quando do pedido de estudo de viabilidade econdmica os Estudos de Analise e Avaliagdo de Riscos, o
Programa de Gerenciamento de Riscos, Plano de Acdo de Emergéncia, todos relativos as operacdes com gis e
devidamente aprovados pelo o6rgdo ambiental competente, além de atender as demais exigéncias das autoridades
federais, estaduais e municipais.

§3.0 Em caso de n3o haver viabilidade técnica, devera o prestador do servico informar a necessidade de
investimentos adicionais no sistema de distribuigdo para viabilizar atendimento no nivel de pressdo pretendido os
quais serdo assumidos pelo usudrio que requereu a mudanga.

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO AMAZONAS
Av. Mirio Ypiranga Monteiro (antiga Recife) - n° 3.950,Edificio José de Jesus Lins de Albuquerque
Parque Dez - Manaus - Amazonas CEP 69.050-030
Fone: (+55) (092) 3183-4444 CNPJ: 04.530.820/0001-46



Secao II
Dos Planos de Expansdo Dos Servigos

Art. 39. Quando cabivel, os Planos de Metas dos Servigos deverao ser apresentados, em um nivel de formulagdo
geral, devendo ser detalhados pela CONCESSIONARIA, no nivel suficiente para permitir o acompanhamento pelo
Poder Publico.

Art. 40. Os recursos necessarios para o financiamento da execug¢do dos Planos de Metas poderdo ser mobilizados
pelo prestador dos servigos, pelo usuario diretamente ou pelo Poder Publico, assegurado o equilibrio econdmico
financeiro da concessdo.

§1.° Os projetos de infraestrutura bésica dos parcelamentos do solo urbano, além do previsto no §5.° do artigo 2.0
da Lei Federal n. 6.766, de 19 de dezembro de 1979, deverdao prever as redes de distribuicdo de gas canalizado, a
serem construidas por conta e risco do interessado no parcelamento.

§2.° Na hipétese acima, o projeto devera ser submetido 8 CONCESSIONARIA.

Secao III
Dos Investimentos Realizados pela CONCESSIONARIA

Art. 41. Os valores investidos pela CONCESSIONARIA constituirio créditos perante o Poder Concedente, a serem
ressarcidos pela exploracdo dos servigos ou por compensagdo financeira, na forma e nos prazos estabelecidos no
CONTRATO DE CONCESSAO.

§1.° Os investimentos realizados mnos sistemas, os valores amortizados, a depreciagdo ¢ os respectivos saldos
constardo de formula no CONTRATO DE CONCESSAO.

§2.° Os créditos decorrentes de investimentos, enquanto parte integrante das receitas futuras dos servigos, poderdo
constituir garantia de empréstimos a CONCESSIONARIA, contraidos com o fim exclusivo de investimento no
servigo objeto do CONTRATO DE CONCESSAO.

§3.° A existéncia de saldo devedor do Poder Concedente ao término do CONTRATO DE CONCESSAO, para o
pagamento de investimentos realizados pela CONCESSIONARIA e ainda ndo amortizados, deverd estar expressa
em termo de encerramento do CONTRATO DE CONCESSAO, que devera prever, explicitamente, condigdes,
prazos e formas de pagamento, taxas de juros e fontes de recursos para o provimento dos ressarcimentos previstos.

§4.° O saldo devedor ao final do contrato deverd ser transferido para a responsabilidade de novo concessionario ou
do Poder Concedente, desde que esta condi¢do esteja explicita no termo de encerramento referido no paragrafo
anterior e no edital de licitacao.

Art. 42. Os saldos dos investimentos reconhecidos e as condi¢des de sua recuperacdo futura constituirdo base para
o calculo de indenizagio da CONCESSIONARIA, quando da eventual encampacdo dos servicos ou da extingdo
dos contratos antes do seu término, sem prejuizo da aplicagdo de multas ou de outras condigdes estipuladas.

Art. 43. Caberda & CONCESSIONARIA realizar os investimentos necessarios a prestagio dos servigos concedidos,
garantindo sempre a seguranga, a remuneracdo do capital investido e o equilibrio econdmico-financeiro do servigo,
nos termos do que for ajustado no respectivo CONTRATO DE CONCESSAO.

Secao VI
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Das Desapropriagoes e Servidoes

Art. 44. Podera ser declarada, para fins de desapropriacdo, inclusive para a instituicdo de serviddo, a utilidade
publica de bens imdveis ou moéveis, necessarios a execucdo dos servicos, cabendo ao Poder Publico ou ao prestador
do servico, conforme o caso, o pagamento da indenizagdo e das demais despesas envolvidas.

CAPITULO IX

DOS BENS CONSIGNADOS A PRESTACAO DOS SERVICOS
Secdo |

Da Propriedade dos Bens

Art. 45. Constituem bens proprios dos servigos os terrenos, edificagdes, equipamentos e instalacdes, definidos
como bens reversiveis nos termos desta Lei e do CONTRATO DE CONCESSAO.

Secao I1
Das Responsabilidades do Prestador dos Servicos pela Manutencao dos Bens

Art. 46. Os prestadores dos servicos sdo responsaveis por administrar, guardar, explorar ¢ manter em perfeitas
condi¢des operacionais, todos os BENS REVERSIVEIS bens integrantes dos servicos que lhes tenham sido
confiados pelo Poder Publico, bem como os BENS REVERSIVEIS que vierem a se incorporar ao sistema, por
forca dos programas de investimento, cabendo-lhes realizar quando necessario, para esse fim, a manutengdo,
conservacgao, substitui¢do e modernizagao dos componentes dos sistemas.

Art. 47. Quando da entrega pelo Poder Publico dos sistemas para a exploracdo dos servigos, os bens serdo
inventariados, com a discriminagdo dos seus componentes, do valor estimado e do estado em que se encontram,
constituindo esse registro o instrumento para avaliagdo e recebimento dos bens quando de sua reversdo ao titular
dos servigos, findo o prazo de exploragdo.

Art. 48. O prestador dos servigcos manterd registro fisico e contabil dos bens integrantes dos sistemas, que se
iniciard pelo inventdrio dos bens recebidos no ato de entrega para exploracdo e no qual serdo feitos os langcamentos
dos bens incorporados pelos investimentos realizados ao longo do periodo de exploracdo, decorrentes das
obrigacdes contratadas pelo prestador com o titular dos servigos, sendo lancadas nesse registro as transformagdes
patrimoniais ocorridas no periodo, decorrentes de baixa e devolugdo, recuperacdo, renovagao e substituigao.

Art. 49. Nenhuma modificagdo que altere as concepgdes dos projetos originais dos sistemas ¢ afetem os bens
recebidos, podera ser realizada pelo prestador dos servigos, sem a prévia autorizagdo do Poder Publico.

Secao III
Dos Direitos do Prestador dos Servigos

Art. 50. O prestador dos servicos utilizard os bens consignados a operagdo dos sistemas com plena liberdade para
os fins de prestacdo desses servigos, observadas as especificacdes técnicas pertinentes e suas responsabilidades para
com a guarda e manutencao desses bens.
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Art. 51. O prestador dos servigos complementares poderd reverter ao titular dos servicos os bens que venham a se
tornar desnecessarios para a operacdo dos sistemas, antes do final do prazo contratual.

Secao IV
Da Restitui¢do e Reversao dos Bens

Art. 52. Concluidos os prazos de prestacdo dos servicos previstos nos instrumentos de delegagdo, os bens
reversiveis integrantes dos sistemas serdo automaticamente restituidos pelo prestador de servigos e revertidos para
o Poder Publico.

Art. 53. Quando da restituicdo e reversdo dos bens, serdo os mesmos examinados quanto ao seu estado de
conservacdo e condi¢des operacionais, com base no inventdrio realizado a época da entrega e nas condicdes
previstas no contrato para sua manutencdo € novas incorporagdes, apurando-se novo inventdrio para fins de
recebimento.

Art. 54. A reversdo dos bens, antes de expirado o prazo contratual, importara pagamento de indenizagdo pelas
parcelas de investimento a ele vinculados, ainda ndo amortizados ou depreciados, que tenham sido realizados com
0 objetivo de garantir a continuidade e atualidade do servigo concedido.

CAPITULO X1
DO CONSUMIDOR LIVRE E AUTOPRODUTOR

Secao |
Das Defini¢des

Art. 55. Serd considerado Consumidor Livre, Autoprodutor e Autoimportador, nos moldes dos incisos XXXV,
XXXVI e XXXVII, do artigo 7.0 desta Lei, aqueles usuarios que assim forem declarados pelo prestador de
servigos, ap6s estudos de viabilidade técnica e econdomica, sendo-lhe vedado a construgdo ou expansdo do sistema
de distribui¢3o.

Paragrafo tunico. Ao Autoprodutor e ao Autoimportador cabe apresentar ao prestador de servigos, autorizagdo
expedida pelos oOrgdos publicos competentes, que comprove o exercicio das atividades de exploracdo ou
importagao de gas.

Secao I1
Das Condig¢des para o Enquadramento

Art. 56. O wusudrio que desejar enquadrar-se na categoria de Consumidor Livre, Autoprodutor e Autoimportador
deve requerer diretamente ao prestador do servico, observadas as exigéncias constantes de regulamento proprio,
que devera conter todas as condigdes e requisitos, incluindo os prazos para analise do requerimento e para requerer
novamente na hipdtese de indeferimento.

§1.° A decisdo do prestador do servico que declarar n3o ser apto a alcancar a categoria de consumidor
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potencialmente livre, Autoprodutor ou Autoimportador ¢é irrecorrivel, sem prejuizo da possibilidade de se poder
apresentar novo requerimento, limitado a no maximo 2 (dois) por ano.
§2.° O usuario que tiver o seu pedido indeferido ficara enquadrado automaticamente na condi¢do de cativo.

Secao III
Da Fiscalizagdo e das Proibi¢des e da Perda da Condicao

Art. 57. O prestador do servigo, na forma estabelecida em regulamento, ird fiscalizar o consumo do Consumidor
Livre, Autoprodutor e Autoimportador.

Art. 58. Na hipétese de o consumo ser inferior ao minimo estabelecido nesta Lei, perderd automaticamente o
usuario a condicdo de Consumidor Livre, autoprodutor e autoimportador, transformando-se, imediatamente, em
consumidor cativo.

Paragrafo unico. Ocorrendo a hipotese prevista no caput acima, o prestador de servigos expedird comunicado de
constatacdo aos orgdos publicos e ao usuario.

Art. 59. A ndo utilizagdo pelo Consumidor Livre, Autoprodutor e Autoimportador do gas, consoante as condigdes
estabelecidas pelas normas de qualidade expedidas pelos o6rgdos publicos competentes e pelo prestador de servigos
implicara na san¢do imediata de perda da condi¢do referida neste artigo, transformando-se imediatamente em
usudrio cativo.

Art. 60. Sob pena de perda da condigdo, ¢ vedado ao Consumidor Livre, ao Autoprodutor ou ao Autoimportador:

I - consumir, de fora das suas instalacdes, o volume de géas adquirido, autoproduzido ou autoimportado e
movimentado pelo prestador do servigo;

II - a venda a terceiros;

Il - praticar, ainda que seja através da simples inclusdo de cldusula no contrato de compra e venda de gas celebrado
com produtor, importador ou comercializador, a cessdo do volume contratual para quem quer que seja;

IV - desrespeitar as especificagdes de qualidade do gas determinadas pela ANP, devendo instalar cromatografo de
linha no ponto de recebimento de gas e disponibilizar para o prestador de servigos sinal local, via sistema de
comunicag¢do de dados, com as informag¢des da qualidade.

Art. 61. O prestador dos servicos suspendera o servico de movimentagdo de gas para Consumidor Livre,
Autoprodutor ou Autoimportador cujas instalagdes internas estejam defeituosas ou mantidas em desconformidade
com as normas técnicas vigentes.

Paragrafo tUnico. Apds constatar que foram tomadas as medidas necessarias pelo consumidor livre, Autoprodutor
ou Autoimportador para cumprimento das normas, o prestador restabelecerd, no prazo do regulamento, o servico de
movimentagdo de gas, contados da constatacdo da regularidade.

Art. 62. O prestador do servico podera suspender o servico de movimentacdo de gas para o consumidor livre,
Autoprodutor ou Autoimportador que nao tenha pagado a fatura de sua movimentacao.

Secao IV
A Movimentagdo do Gas

Art. 63. O contrato de prestagdo de servigo de movimentacdo de gas, a ser celebrado entre o prestador do servico e
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o consumidor livre, Autoprodutor e Autoimportador devera estabelecer no minimo:

I - qualificagdo completa das partes;

II - prazo de duragdo desse contrato, de no minimo 10 (dez) anos, condi¢des de prorrogagdo e de rescisdo;

IIl - o ponto de recepcdo onde o prestador de servigos recebera o gés, o ponto de entrega do gds ao Consumidor
Livre, Autoprodutor e Autoimportador e a capacidade de movimentagao diaria contratada;

IV - compromissos de retirada de géas natural;

V - programacao didria, semanal e mensal de retirada de gas natural;

VI - wvalor de tarifa a ser paga pelo Consumidor Livre, Autoprodutor e/ou Autoimportador ao prestador dos
servigos, aplicada sobre a totalidade do volume de gas contratado por esses agentes;

VII - condicdes de faturamento, de pagamento e as multas pelo nao pagamento;

VIII - garantias contratuais;

IX - a quantidade de gés relativo as perdas do sistema;

X - casos de redugdo ou interrupgao do servico de movimentagao de gas;

XI - situagdes de emergéncia e contingenciamento;

XII - penalidades por descumprimento contratual;

XIII - a forma como ird disponibilizar ao prestador dos servicos, de forma gratuita € com a vigéncia de no minimo
o periodo contratual, area suficiente para instalar e operar (implantar) a EMRP preferencialmente, na divisa da
propriedade com a via publica;

XIV - estabelecer a responsabilidade e as garantias pelas perdas e danos que causar ao prestador dos servigos e a
terceiros pela desconformidade da qualidade do gas objeto do contrato de movimentagdo de gas natural.

Art. 64. Para atender ao mercado consumidor, é facultado 2 CONCESSIONARIA realizar a movimentagdo de gés
mediante a utilizacdo de veiculos, cilindros, embarcacdes especialmente destinados a este fim e armazenamento
para atendimento dos usuarios.

CAPITULO XII
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

Art. 65. As despesas decorrentes dos subsidios da tarifa social e de investimentos realizados pelo Poder Publico na
implantacdo de infraestrutura correrdo por conta de dotagdes orgamentarias proprias.

Art. 66. Na hipotese de alienagio do controle acionario da CIGAS pelo Estado, com a outorga de nova concessio,
ou o aditamento do CONTRATO DE CONCESSAO existente, o prazo previsto no pardgrafo tnico do artigo 10
desta Lei passara a viger, a partir da assinatura do novo instrumento de concessdo ou do aditamento do contrato
existente devidamente adaptado aos termos da presente Lei.

Pardgrafo unico. O aditamento ao CONTRATO DE CONCESSAO fixarda um modelo de transicdo da estrutura
tarifaria atual, para o previsto no mesmo aditamento em caso de alienagdo das agdes de titularidade do Estado.

Art. 67. Em respeito ao ato juridico perfeito, caso ndo ocorra a desestatizagio da CIGAS autorizada na Lei n. 3.690,
de 21de dezembro de 2011, podera a CIGAS, e apés decisio tomada pelos acionistas, na forma do acordo de
acionistas existentes, apresentar em até 60 (sessenta) meses, ao Chefe do Poder Executivo proposta de aditamento
a0 CONTRATO DE CONCESSAO, a fim de adapta-lo a presente Lei, mas sem prejuizo do prazo da concessio
outorgada a CIGAS previsto na Lei n. 3.690, de 21 de dezembro de 2011.

Art. 68. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Paragrafo unico. Considerando o regime especial de sociedade de economia mista, as disposi¢des desta Lei ndo se
aplicam a CIGAS enquanto nio alienadas de agdes de titularidade do Estado e até que se celebre o aditamento
previsto no artigo 66.

Art. 69. Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.
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