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Art. 1" - Ficam as montadoras de veículos fabricados no âmbito do F.stado do Arnazonas,
obrigadas a fornecerem veículos reservas similares, sem nenhrrm ônus ao adquìrente, no Çaso
de reparos que necessitem mais de 3 (frês) dias por falta de peca-s orìginais de reposição ou
qualquer outra impossibilidade de realização do serviço.

{ - A obrigação disposta no caput somente é valida durante o prazû de g,àîentracontratada
para a aquisição do veiculo.

ru - O ptazo de cessão do veículo reserva será por tempo indelerminado até a efètiva
realização do serviço e entrega definitiva do veículo ádquirido.

'A'rt' 2" - Sendo o cliente idoso(a) ou portador(a) de deficiência,terão dìreito a veículc reserva
similar, sem nenhul ônus ao adquirente, no caso do veículo ir-dquiriclo lÌcar.parado por mais
de 2 (dois) dìas por falta de peças originais de reposição ou qualquer outra irnþossibilidac{e de
rcalização do serviço.

'A'rt. 3" - Aplicam-se também as disposições contidas nos artigor; l. e 2n desta lei, às
montadoras de veículos com sede em outro Estado da l¡ederação, bem corno aos veículos
irnportados, cujas concessionárias exerçam atividade comercial no âinbito do Estado do
Amazonas.

Art 4n Entende-se como veículo reseñ/a sirnilar àquele que contenha as rneslnas
caracteristicas do veículo adquirido, em especial as relativas à mesnta potêrrcia, número
portas, tecnologia de direção, mecãnicade levan tanrento dcrs vidros e tecnologia da câ"n¡bio.
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Art. 5" - Aos órgãos de Defesa do Consumidor do Poder E>recutivc¡ e do Foder Legrslativo,
dentro de suas coinpetências legais, cahe a adoção das riredid;ls necessárias para fiei
cumprimento das disposições contidas na presente lei.

,Art. 6o - A inobservância das disposições contidas na presenie lei importará no que cÐuber" a
aplicação das penalidades contidas no artigo 56 da lei no 80'78, de t1 de se;emùro cie 1990,
sendo os valores monetários apurados, revertidos para o Fundo Estadr.ral de Defesa do
Consurnidor - FUNDECON.

Art. 7" - Esta lei entra em vigor na data de sua publicação

ASSEMB{,ELA T-EGNS{,ATI1/A ÐO

Manaus, 10 de ju[ho de 2018.
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Muitos consutnidores optam por comprar veículos zero quilômetros acreclitando que
estarão livres de defeitos que são corlrun-s em veícuJo.s usados, alénr de acredjtar q,,, íh,
garantirão maior segurança. Ocorre que, muitas vezes, rnesmo decidindo pagar rnais caro num
carro novo, este não lhe assegura os beneficios desejados, apresentanAó problemas com
poucos dias/rneses de uso. lsso vem acontecendo corn cèrta tiequência e *, *onr.n riclores se
sentem indignados' já que pagam caro por um veículo novo e se elecepcronarr ccrn os
problemas que surgem com pouco teÍìpo de uso.

Geralmente, quando o problerna surge, o proprietário imediata.tnente leva o veículo
na concessiouária þara fazer o tepäro. Leva uma, cluas, três, r,árias vezes, reaiizando lroca ile
peças, regulagens, vistorias, Inas, mesmo assim, o problema persiste. lìuídos, entrada de ar
pelas portas, protrlemas na borracha e na barra de direção, vibiações. rangiclos, dentre outros,
todos continuam incomodando o consumidor.

Nestas idas e vindas às concessionárias, na maiaria dos casos, cs veíoulos ficam drase dias em análise e ainda que ocorram alguns problernas relatir¡os à falta de estoque,
ìrnportação e fabricação de peças, o consumidor ndo cleve arcar com o ônus de ficar sem o
carro que está na garantia de ûibnca. Dessa forma, a rnedida jLrsta e paliativa será o
fornecimento de tun carro reserva, em um prazo razoëwel que não prejudiqúe o consuuridor
enr detrimento de unra falha não causada pelo mesmo,
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